METODOLOGIA

Ciefom Casti Metodoldgia je podrobne popisat fungovanie portalu Finanéna hitparada.sk:

1. NaSe zakladné vychodiska
2. Spbsob porovnavania bankovych produktov
3. Ostatné sluzby

Tim portalu Finan¢na hitpardda na zéklade vlastnych skisenosti vypracoval metodoldgiu porovnavania
bankovych produktov, ktora presla pripomienkovym konanim viacerych zu€astnenych slovenskych bank.
Nasledne podla vysledkov analyzy a uvézenia Clenov timu boli niektoré konStruktivne pripomienky
akceptované a zapracované do metodoldgie. Prioritou bolo, aby vysledky porovnavania boli objektivne a
nezavislé — bez vplyvu jednotlivych bank.

1. NaSe zakladné vychodiska

1.1.  Standardné produkty pre Standardného klienta

AMrw

Finan¢na hitparada vytvorila pre vybrané kategorie bankovych produktov (hypotéky, pézi¢ky, autouvery,
kreditné karty, bezné ucty, sporiace produkty) Standardny profil produktu, ktory nemé& ambiciu
zohladrovat Uplne vSetky Specifika, umoznuje vSak objektivne porovnanie bezne dostupnych produktov
v3etkych bank. Profil kazdého produktu bol vypracovany v sulade s potrebami Standardného klienta na
zaklade naSich dlhoro¢nych skusenosti a prednastavené hodnoty su zostavené na zaklade priemernych
poZiadaviek klientov na trhu.

Banky niekedy ponukaja klientom, ktori vyuZivaju viacero produktov tej istej banky vyhodnejSie
podmienky. Pre dosiahnutie najobjektivnejSieho porovnania produktov, vychddzame z predpokladu, Ze
klient okrem jedného bezného Gc¢tu nevyuZiva v danej banke Ziadne dalSie produkty. To znamend, Ze
napriklad pri Ziadosti o hypotéku si klient, v pripade, Ze nema v danej banke vedeny bezny ucet, otvori
jeden bezny ucet.

Finangna hitparada.sk neporovnava produkty denominované v cudzej mene.
1.2.  Zistovanie udajov a ich aktualnost’

Denne aktualizujeme vSetky Udaje uvedené na naSej web strdnke. VyuZzivame pritom bankové weby,
zakaznicke linky, pravidelné navstevy na pobockach ako aj informéacie ziskavané priamo z central bank.

Presnost Udajov zabezpeCujeme ziskavanim informacii z viacerych zdrojov aich néaslednym
porovhavanim.

Poradie priority idajov na z&klade ich zdroja je nasledovna:

1. Informacie ziskavané priamo z central bank
2. Informacie ziskané priamo na pobocke

3. Informécie ziskané na zakaznickej linke

4. Informécie ziskane z bankového webu

Zistovanie urokovych sadzieb
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Velmi délezitou informaciou pri Uverovych produktoch (hypotéky, p6zicky, autolvery) je drokova sadzba.
T& ovplyviiuje kolko za poZicané peniaze banke zaplatite. Je to zaroven adaj, ktory banky na svojich



weboch a zékaznickych linkach uvadzaju len priblizne, napriklad vo forme vety: ,Urokova sadzba od
7,5% p.a.“.

Pre zistenie presnych udajov, zistujeme uUrokové sadzby navStevami priamo na pobockach bank
(mystery shopping), kde si naSi pracovnici pravidelne nechavaju vypracovat konkrétne ponuky pre rézne
typy klienta (na z&klade rbznej bonity klienta) s prihliadnutim na parametre konkrétneho bankového
produktu (Priklad: pre hypotéky su to parametre: typ hypotéky, typ Urokovej sadzby a pomer vySky
hypotéky k hodnote nehnutefnosti). Takto ziskané Urokové sadzby pouZivame pri porovnavani
jednotlivych Gverovych produktov.

Ak banka uvadza presnu vysku urokovej sadzby pre svojich klientov a sadzba nie je zavisla od bonity
klienta, na portali je prezentovana presna vyska urokovej sadzby.

1.3.  Stanovenie bonity klienta

Bonita klienta je bankovy pohlad na rizikovy profil klienta. Sklada sa zo skére, vypoctu disponibilného
prijmu a vyhodnotenia informacii ziskanych z internych a externych databaz.

Skére — je Cciselnym vyjadrenim rizikového profilu klienta na zaklade vyhodnotenia jeho socio-
demografickych charakteristik (napr.: vzdelanie, typ byvania, pocet deti klienta atd..). Tento Statisticky
pristup hodnoti platobnu disciplinu klientov s uritym socio-demografickym profilom v minulosti, na
zaklade ktorej sasnazi predpovedat, akd bude platobna disciplina klientov s podobnym profilom
v buducnosti.

Interné databazy — napr.: databéza vlastnych neplatiacich klientov alebo podvodnikov banky

Externé databazy — napr.: databaza Socialnej poistovne (overenie zamestnania a vysky prijmu),
databdza Medzibankového Uverového registra (overenie platobnej discipliny a Uverového zatazenia
v inych bankovych institaciach)

Bonita klienta ma zvy€ajne rozhodujaci vplyv na stanovenie Urokovej sadzby uverovych produktov
(hypotéky, p6zicky, autouvery). KedZze banky neuverejiiuju pravidla stanovenia Urokovej sadzby, na jej
urenie sme vypracovali tri profily klientov s réznou bonitou (nizSia, priemerna, velmi dobra). NasSi
pracovnici pravidelne navstevuju pobocky bank a nechavaju si vypracovat ponuky uverovych produktov
pre kazdy z tychto profilov. Takto ziskané Urokové sadzby pouZivame pri porovndvani jednotlivych
averovych produktov. Pre zostavenie Vasho rebri¢ka najvyhodnejSich produktov staci, aby ste si vybrali
profil, ktory Vas najviac vystihuje. My Vam nasledne porovname produkty s vyuZzitim arokovych sadzieb
ziskanych na pobockach bank pre klienta s rovnakym profilom.

Ak Vam nevyhovuje ani jeden z naSich ponukanych profilov, pripravili sme pre Vas vlastny prepocet
bonity, kde Vam po zadani VaSich udajov odporu€ime bonitu, ktord Vas najviac vystihuje. Pri
zostavovani vlastného prepoc¢tu sme vyuZili naSe dlhorocné skisenosti a zostavili prepocet, ktory Vam na
zaklade Vasho socio-demografického profilu odporuci vyber bonity. N&S prepoc€et bonity nezohladruje
vypocet disponibilného prijmu, ani vyhodnotenie informacii z internych a externych databaz.

V Ziadnom pripade vSak nepéjde o presne stanovenie bonity v zmysle kritérii jednotlivych bank.

1.4.  Akciové ponuky bank

Banky niekedy ponukaju k svojim produktom vyhody, ktoré nie je lahké kvantifikovat.



Finan¢né hitpardda.sk nema ambiciu zohladriovat vSetky Specifika, jednotlivych produktov. Jej cielom je
objektivhe porovnanie na zéklade poZiadaviek Standardného klienta banky. Dolezité vyhody, ktoré
nezohladriujeme priamo pri porovnavani produktov v porovnhavacej tabulke , st uvedené v detailoch
jednotlivych produktov.

1.5. Zasady zobrazovania produktov a prepoctov pouzivanych pri porovnani produktov

Do porovnania vstupuju vzdy parametre produktu pre klienta, ktory nevyuziva v danej banke Ziaden
produkt (s vynimkou jedného beZzného U¢tu) a ani Ziaden produkt neplanuje vyuZivat. To sa tyka aj
poistnych produktov (poistenie splacania, Zivotné poistenie, apod.).

Ak su vo vypoctoch zahrnuté poplatky, resp. polozky, ktoré niektora banka neaplikuje, do vypoctu
automaticky vstupuje 0 EUR.

Zaokrahlovanie — pri vypocCtoch pouZivame zaokruhfovanie minimalne na 2 desatinné miesta. Pri
zobrazeni vybranych parametrov v porovnavacej tabulke pouZivame matematické zaokruhlovanie na
celé Cisla popripade na 2 desatinné miesta.

Bankové produkty, ktorych parametre nespifiaja kritéria vyberu zadané vo vstupnom formuléari, nie su

zaradené do rebricka (Priklad: ak maximalna doba splatnosti p6zickyl = 10 rokov a p6zicky2 = 15 rokov
a vo vstupnom formulari je zvolena doba splatnosti = 13 rokov, v rebri¢ku bude zobrazend len p6zicka2).

Pre uverové produkty: hypotéky, pO6ZzZicky, autolvery, aplikujeme pri vypoétoch model anuitného
splacania.

Pri vypocte Urokovych vynosov nezohfadriujeme inkrementalne aro¢enie.

1.6. Zodpovednost sprostredkovatefa

Prostrednictvom portélu financnahitparada.sk je mozné vybrané bankové produkty predbeZne objednat.
Portal financnahitparada.sk  vystupuje  ako  sprostredkovatel. Medzi  sprostredkovatefom
a spolupracujucimi bankami su uzavreté zmluvy o spolupraci.

Po vyplneni a odoslani predbeznej objednavky klientom do konca nasledujiceho pracovného dna klienta
skontaktuje nim vybrana spolupracujica banka a dohodne si dalSi predajny postup podla charakteru
bankového produktu.

Spostredkovatel nezodpoveda za:

- garanciu poskytnutia produktu v prisluSnej banke pokial poskytnutie bankového produktu podlieha
schvaleniu v banke,

- pripadny rozdiel medzi informaciami poskytnutymi na portéli a informaciami poskytnutymi priamo
na pobocke banky,

- oneskorené kontaktovanie zaujemcu zo strany banky

- priebeh predajného procesu zo strany banky



2. Spb6sob porovnavania bankovych produktov

2.1. Hypotéky

Medzi hypotekarne Gvery sme zahrnuli vSetky bankové Uvery ru¢ené nehnutelnostou. Nebrali sme do
Gvahy produkty bez dokladovania potvrdenia o prijme.

Hypotéky su v rebriCku zoradené podla prednastaveného parametra Zaplatena suma celkom, ktory
predstavuje celkovu sumu, ktor klient po€as splacania hypotekarneho Uveru zaplati, vratane nakladov
na zriadenie zalozného prava. Hypotéky je mozné zoradit aj podla ktoréhokolvek iného Vystupného

parametra.

Vstupné parametre produktu — Hypotéky:

Udaje o hypotéke
Typ hypotéky:

VySka hypotéky v EUR:

Doba splatnosti:

Typ Urokovej sadzby:

Udaje o nehnute/osti
Hodnota v EUR:

Typ:

Udaje o Vas
Va&s vek:

VasSa bonita;

- Ucelova
- bezucelova
- pre mladych

Do kategodrie UcCelovd hypotéka patria hypotéky s nutnostou
dokladovat aspor Cast Cerpanej sumy. Hypotéky pre mladych su
hypotéky s moZnostou uplatnenia Statnej bonifikacie drokovej
sadzby.

v EUR
v rokoch

nemenna pocas 1/5 rokov

Pokial niektord banka nema urokové sadzby nemenné pocas 1 roka,
uvedieme sadzbu variabilnd. Pokial niektora banka nemd& urokovu
sadzbu nemennud pocas 5 rokov, uvedieme sadzbu nemenné pocas
3 rokov.

v EUR

VySka hypotéky a hodnota nehnutelnosti slizia na prepocet
ukazovatefa LTV. Ten sa vypoc€ita: LTV = vySka uveru / hodnota
nehnutefnosti. Kazda banka méa stanovent maximalnu hodnotu LTV,
do ktorej poskytuje hypotekérny uver. Hypotéka je zaradena do
rebricka len vtedy, ak je vypocitané LTV nizZSie alebo rovné ako

maximalne mozné LTV pre danu hypotéku.)

byt/dom

v rokoch

nizSia/priemerna/velmi dobra



BeZny Ucet mate
vedeny v: Ciselnik bank

Vystupné parametre produktu — Hypotéky:

Zaplatena suma celkom = Mesacna splatka x Doba splatnosti x 12 + Vstupny poplatok +
Naklady na zriadenie zalozného prava

Naklady na = Néklady na kolky + Cena za interné/externé ocenenie bytu/domu
zriadenie zalozného

prava:

Naklady na kolky: - pre vSetky hypotéky pouzivame rovnaku sumu = 74 EUR:

» néklady na zriadenie zaloZzného prava na katastri = 66 EUR
» néklady na list vlastnictva = 8 EUR

Cena za - stanovena na zaklade typu zakladanej nehnutelnosti (byt/dom)
interné/externé - ak ma banka v ponuke vlastnych internych znalcov, cena je stano-
ocenenie vena na zaklade ceny zo sadzobnika konkrétnej banky

bytu/domu: - ak banka nema v ponuke internych znalcov, cenu ocenenia

stanovime ako priemernd sumu pre externych znalcov:
» byt =140EUR
= dom =300EUR

Mesaéné splatka = ANUITA + Poplatok za vedenie Gverového uc¢tu + Poplatok za vedenie
bezného uctu

ANUITA: = Vyska Gveru x Urokova sadzba/12 x (1 + Urokova sadzba/12)PoPa splamost x
2/ ((1 + Urokova sadzba/12)P°% splatnostix12_ 1)

Poplatok za vedenie - je uplatfiovany len v pripade ak podmienkou schvalenia hypotéky je

bezného uctu: vedenie bezného uctu v danej banke
Vstupny poplatok = Poplatok za podanie Ziadosti + Vstupny poplatok za spracovanie Uveru
Urokova sadzba = Urokové sadzba zavisi od:

- typu hypotéky (ucelova/bezucéelova/pre mladych)
- typu/fixacie urokovej sadzby (1 rok/5 rokov)

- LTV (do 70% a nad 70%)

- bonity klienta (nizSia/priemerna/velmi dobra)

Hypotéka pre mladych - Urokova sadzba pocas prvych 5 rokov je znizena o vySku Statnej
bonifikacie t.j. vypoCet parametra Zaplatena suma celkom pocita
pocas prvych 5 rokov so sadzbou zniZzenou o Statnu bonifikaciu
a zvySné obdobie do konec&nej splatnosti pocita so Standardnou



vySkou Urokovej sadzby. Bonifikacia je uplatnend len na Gver do
vySky  49.790,87 EUR. Suma prevySujuca 49.790,87 EUR je
arocenda vyskou urokovej sadzby bez zohladnenia bonifikacie.

2.2. PoZigky

Medzi P6zicky sme zahrnuli vSetky bankové Uvery bez ru€enia nehnutelnostou, resp. inym majetkom. Do

vvvvv

P6zicky su vrebricku zoradené podla prednastaveného parametra Zaplatena suma celkom, ktory

predstavuje celkovu sumu, ktora klient po€as splacania p6zicky banke zaplati. P6zi¢ky je mozné zoradit
aj podra ktoréhokolvek iného Vystupného parametra.

Vstupné parametre produktu — P6zicky:

AN v

Udaje o pozicke
Typ p6Zicky: - UCelova

- bezucelova
- pre mladych/Studentov
Do kategoérie Ucelova pézicka patria p6zic¢ky s nutnostou dokladovat
aspon Cast' Cerpanej sumy.
Do kategorie pO6zZicky pre mladych/Studentov patria poZzicky
limitované vekom Ziadatela, resp. Ziadatefl je Ziak/Student.

VySka pbdZzicky v EUR: v EUR
Doba splatnosti: v rokoch
Udaje o Vas
Vvas vek: 18-65 rokov
VaSa bonita: nizSia/priemerna/velmi dobra

BeZny ucet méte
vedeny v: Ciselnik bank

Vystupné parametre produktu — P6zi¢ky:

Zaplatena suma celkom = Mesacna splatka x Doba splatnosti x12 + Vstupny poplatok

Mesaéné splatka = ANUITA + Poplatok za vedenie Uverového Uc¢tu + Poplatok za vedenie
bezného uctu

ANUITA = Vyska Gveru x Urokova sadzba/12 x (1 + Urokova sadzba/12)PoP2 splamost x
2/ ((1 + Urokova sadzba/12)°0% sPlamnostix12 _ 1)

Poplatok za vedenie - je uplatiiovany len v pripade ak podmienkou schvélenia pdzicky je
beZného uctu: vedenie bezného Uc¢tu v danej banke



Vstupny poplatok = Poplatok za podanie Ziadosti + Vstupny poplatok za spracovanie Gveru

Urokova sadzba = Urokové sadzba zavisi od:
- typu pozicky (U&elova/Bezucelova/Pre mladych a pre Studentov)
- bonity klienta (nizSia/priemerné/velfmi dobra)
- vySky p6zic¢ky (do 3 000 EUR, nad 3 300 EUR)

- doby splatnosti (do 4 rokov, nad 4 roky)

2.3.  Autolvery

Medzi Autouvery sme zahrnuli vSetky bankové uUvery, ktoré su uc€elovo viazané na kdpu motorového
vozidla. Zaroven v pripade, ak banka takéto uvery neposkytuje, pri konkrétnej banke sme zahrnuli do
tejto kategorie aj bezucelové pdZicky bez ru€enia nehnutelnostou, resp. inym majetkom, nakolko mézu
byt pouZité tieZ na kipu motorového vozidla.

Autolvery su v rebri¢ku zoradené podla prednastaveného parametra Zaplatend suma celkom, ktory
predstavuje celkovd sumu, ktoru klient po€as splacania autolveru banke zaplati, vratane nakladov na
zriadenie zéaloZzného prava. Autouvery je mozné zoradit aj podla ktoréhokolvek iného Vystupného

parametra.

Vstupné parametre produktu — Autouvery:

Udaje o autotvere
Typ Uveru: - kiipa nového motorového vozidla
- kipa jazdeného motorového vozidla

VySka Gveru v EUR: v EUR
Doba splatnosti: v rokoch
Udaje o Vas
Vvas vek: 18-65 rokov
VaSa bonita: nizSia/priemerna/velmi dobra

BeZny ucet méte
vedeny v: Ciselnik bank

Vystupné parametre produktu — Autoudvery:

Zaplatena suma celkom = Mesacna splatka x Doba splatnosti x12 + Vstupny poplatok +
Naklady na zriadenie zaloZného prava

Naklady na = N&klady na vypracovanie znaleckého posudku + Néklady
zriadenie na registraciu zalozného prava
zalozného préava:

Naklady na vypracovanie - sU uplatfiované ak banka znalecky posudok vyZaduje
znaleckého posudku: - sU stanovené ako priemerna suma vypracovania = 80 EUR



2.4.

Naklady na registraciu - sl uplathované ak banka vyZzaduje registraciu zaloZzného
zaloZzného prava: prava v Notarskom centralnom registri
- naklady su stanovené v zmysle z&kona nasledovne:

Za registraciu zalozného prava v Notarskom centralnom registri zaloZznych prav z
ceny zabezpecovanej pohladavky:

- pri zaklade nepresahujucom sumu 3 319,39 EUR .........cccevvvvveeeee, 33,19 EUR

- pri zéklade nad 3 319,39 EUR do 16 596,96 EUR vratane .............. 49,79 EUR
- pri zaklade nad 16 596,96 EUR do 33 193,92 EUR vratane ............ 82,98 EUR
- pri zéklade nad 33 193,92 EUR do 331 939,19 EUR vratane .......... 116,18 EUR
- pri zaklade presahujucom sumu 331 939,19 EUR .........ccccvveeennen 182,57 EUR

K nakladom sa pripoc€ita poplatok za registraciu kazdého oznadmenia v Notarskom
centralnom registri drazieb ........ 16,60 EUR

Mesaéné splatka = ANUITA + Poplatok za vedenie Uverového Uc¢tu + Poplatok za vedenie
beZného uctu + Poplatok za poistenie splacania

ANUITA = Vyska Gveru x Urokova sadzba/12 x (1 + Urokova sadzba/12)PeP@ splatnost x
2/ ((1 + Urokova sadzba/12)P°% splatnostix12_ 1)

Poplatok za vedenie - je uplatfiovany len v pripade ak podmienkou schvalenia pézi¢ky je

bezného uctu: vedenie bezného uctu v danej banke
Vstupny poplatok = Poplatok za podanie Ziadosti + Vstupny poplatok za spracovanie Uveru
Urokova sadzba = Urokové sadzba zavisi od:

- typu autolveru (Kupa nového/jazdeného vozidla)
- bonity klienta (niZ8ia/priemerné/velmi dobra)

- vySky p6zicky (do 3 000 EUR, nad 3 300 EUR)

- doby splatnosti (do 4 rokov, nad 4 roky)

Kreditné karty

Medzi Kreditné karty sme zahrnuli vSetky beZzne dostupné bankové kreditné karty. Z porovnania sme
vylucili charge karty, prémiové kreditné karty (Gold, Platinum, Dinners Club, American Express
s vynimkou Blue), coobrandované kreditné karty a kreditné karty ponukané splatkovymi spolo¢nostami.
Podfa zadaného profilu vo vstupnom formulari su kreditné Kkarty zoradené v rebricku podla
prednastavenych parametrov Roéne zaplatite celkom , Roéna cena karty, Urokova sadzba alebo
Bezlro éné obdobie néasledovne:

Vstupné parametre produktu — Kreditné karty:

Priemerny dlh na karte (v EUR): v EUR

Vystupné parametre produktu — Kreditné karty:




Roé&ne zaplatite celkom = Roc&na cena karty + Priemerny dlh na karte x Urokovéa sadzba

Roéna cena karty = Poplatok za vedenie Uverového uctu*12 + Rocny poplatok za
kreditna kartu + ((Platnost’ karty - 1) * Poplatok za vydanie karty (dalSi rok)
+ Poplatok za vydanie karty (1.rok)) / Platnost karty

Roc¢ny poplatok spojeny - v pripade, Ze banka aplikuje mesacény poplatok,
s kreditnou kartou: nasobime mesacny poplatok x 12

Platnost karty: - pocet rokov, na ktory je karta vydana

Poplatok za vydanie - poplatok za vydanie karty 1. rok

karty (1.rok):

Poplatok za vydanie
karty (dalSi rok): - poplatok za vydanie karty dalSi rok

Bezuro éné obdobie: - pocet dni, pocas ktorych banka pozZi¢ant sumu neuroci

Urokova sadzba

2.5. Bezné u &ty

Medzi bezné ucty sme zahrnuli v3etky bezné Uty a baliCky sluzieb beznych Gctov, ktoré su na trhu
dostupné.

Ucty sl vrebricku zoradené podfa prednastaveného parametra Roéne zaplatite celkom , ktory
zohladnuje vSetky poplatky vyplyvajuce z pouZivania bezného uc¢tu a kreditné, resp. debetné aroky.
Parameter Ro¢ne zaplatite celkom predstavuje celkovi cenu beZzného Uctu vratane vyuzivanych sluzieb
za bezny rok.

Ucty je mozné zoradit aj podla ktoréhokolvek iného Vystupného parametra.

Vstupné parametre produktu — BeZny ucet:

Typ bezného uctu: - Standardny
- pre mladych/Studentov
- pre déchodcov

Do kategorie ucCtov pre mladych/Studentov patria beZzné Ucty
limitované vekom Ziadatela, resp. Ziadatel je Ziak/Student. Do
kategorie uctov pre déchodcov patria bezné Ucty, ktorych Ziadatefom

je déchodca.
Pocet transakcii za mesiac
Jednorazové prikazy: - tuzemskeé jednorazové platobné prikazy
Trvalé prikazy: - tuzemské trvalé platobné prikazy

Inkaso/SIPO: - inkasa, SIPO



Platby kartou:

Vybery v bankomate:

Bankové operéacie
realizujem:

NajCastejSie som na ucte:

Priemerny zostatok
na ucte v EUR:

Hotovost si vyberam z:

Kartou platim aj cez internet:

- pocet platieb v obchodoch cez POS terminaly vratane platieb cez
internet

- pocet vyberov v bankomatoch v tuzemsku

- osobne na pobocke
- cez internet

- v pluse
- na nule
- v minuse (povolené precerpanie)

v EUR

Mb6Ze nadobudat’ kladna, nulovd, resp. zporna hodnotu. Sluzi na
vypocet kreditnych, resp. debetnych Grokov.

- bankomatov vlastnej banky
- bankomatov akejkolvek banky

ano/nie
Ano — do prepodtu zaradime poplatok za platobni kartu

embosovanu, pokial takato karta nie je sucastou Mesacného
poplatku za ucet.

Vystupné parametre produktu — Bezny Ucet:

Roéne zaplatite celkom

= Ro¢né poplatky + Roc¢né Urokové naklady resp.
= Ro¢né poplatky — Ro¢né urokové vynosy

Ak je stav na beznom ucte priemerne v minuse, banka bude aplikovat debetné uroky, t.j. Grokovy
naklad. Ten pripoCitame k parametru Ro¢né poplatky. Ak je stav na UcCte priemerne v pluse,

banka na bezny Gcet pripiSe

kreditné aroky. Tie od parametra Ro¢né poplatky odpocitame.

Roéné poplatky = Standardné poplatky + DalSie poplatky

Standardné poplatky:

12 x Mesacny poplatok za ucet + 12 x Poplatok (V pripade,
Ze tento nie je suCastou Mesacného poplatku za ucet) za
bezhotovostni  kreditnG  operaciu  (Standardne  1-krat
mesache vyplata) + 1 x Poplatok za platobnu kartu (V
pripade, Ze tento nie je suCastou Mesacného poplatku za
ucet)

- Ak je vo vstupnom formulari zadany pocet vyberov v bankomatoch =0 a

pocet

platieb vobchodoch = 0, k Standardnym poplatkom nie je

pripocitavany poplatok za platobnu kartu



Dal3ie poplatky: vSetky dalSie poplatky suvisiace s parametrami bezného
Gctu, ktoré boli zadané vo vstupnom formulari (Priklad
parametrov: vyber v bankomate, trvaly prikaz, internet
banking atd'..)

Naklady na platobnu kartu:
Sucet vsetkych poplatkov, ktoré musi klient zaplatit pocas
platnosti debetnej platobnej karty (bez poplatkov za
pouzivanie platobnej karty), napr. Poplatok za vydanie karty,
Roc¢ny poplatok za kartu, ...

Pre vypodet Dalich poplatkov platia nasledovné pravidla:

- Prvym krokom je kontrola, &i je zvoleny parameter sucastou balicka sluzieb bezného uctu.
Ak nie je, vyska poplatku daného parametra je pripoéitana do Dalsich poplatkov na zéaklade
cennikovej ceny.

Ak je parameter sucastou baliCka sluzZieb, je poplatok tohto parametra su¢astou Mesacného
poplatku za Uéet (Standardny poplatok). Poplatok za takyto parameter nepripo&itavame do
Dalsich poplatkov.

Ak je parameter sucastou bali¢ka sluzieb, ale po€et zadanych parametrov vo vstupnom formulari
prevySuje pocet parametrov zahrnutych v bali¢ku (Priklad: v cene balicka je 5 wvyberov
v bankomate, ale vo vstupnom formulari je zadanych az 7 vyberov) plati, ze do Dalich poplatkov
je pripo€itana cennikova cena poplatku daného parametra pre pocet parametrov prevysujucich
pocet parametrov zahrnutych v bali¢ku (V naSom priklade bude zaratany cennikovy poplatok za 2
vybery v bankomatoch) .

Ak bezny u€et umoznuje vyskladanie si vlastného baliCka sluzieb s obmedzenym pocétom
parametrov plati, Ze na zaklade parametrov zadanych vo vstupnom formulari budd v prepocte do
balicka sluzieb prioritne zahrnuté parametre podfa vysky poplatku zostupne (Priklad: ak bezny
Gcet umoznuje zahrnut do balicka sluzieb 4 parametre podla vlastného vyberu a vo vstupnom
formulari su zadané 3 vybery v bankomate s cennikovou cenou 2 EUR a2 trvalé prikazy
s cennikovou cenou 1 EUR, algoritmus prepoctu zahrnie do balicka 3 vybery v bankomate a 1
trvaly prikaz ako stéast Mesaéného poplatku za Géet. Do DalSich poplatkov bude pripo&itany
poplatok za 1 zvySny trvaly prikaz v cennikovej cene).

- Ak banka napriklad z dévodu prebiehajucej akcie klientovi po urcitd dobu nedctuje niektoré
poplatky (napriklad poplatok za vedenie G&tu), tato Uspora je rozpocitand na 3 roky. Priklad:
Ak banka neuctuje poplatok za vedenie U¢tu 6 mesiacov, tento poplatok je zapocitany do
Standardnych poplatkov v pomere 30/36mesiacov x 12).

- VSetky poplatky suavisiace s mesaCne sa opakujucimi parametrami (Priklad: vyber
v bankomate, trvaly prikaz, atd..) st prepoéitavané na 1 rok (t.j. do DalSich poplatkov je
zapocitana hodnota = opakujlci sa mesacny poplatok x 12)

- VSetky jednorazové poplatky (Priklad: poplatok za zriadenie internet bankingu, polatok za
zriadenie trvalého prikazu, atd..) si rozpoditané na 3 roky (tj. do Daldich poplatkov je
zapocitana hodnota = jednordzovy poplatok / 3), okrem poplatku za vydanie debetnej
platobnej karty v pripade, Ze tento nie je su€astou balicka

- Ak poplatok za debetni platobnu kartu nie je suCastou baliCka, je tento poplatok
rozpoditany na 1 rok (tj. do Daldich poplatkov je zapo&itana hodnota = néklady na
platobnu kartu /Platnost’ karty).



- Vpripade trvalého prikazu/inkasa/SIPO je do DalSich poplatkov okrem poplatku za
kaZzdomesacné zrealizovanie debetnej polozky (opakujlci sa mesacny poplatok) zapocitany
aj poplatok za zriadenie trvalého prikazu/inkasa/SIPO (jednordzovy poplatok)

- Ak si klient zada stav beZného Uétu priemerne v minuse, je do DalSich poplatkov zapogitany
poplatok za zriadenie povoleného precerpania/kontokorentu (jednordzovy poplatok)
a mesacny poplatok za vedenie povoleného precerpania/kontokorentu (opakujlci sa
mesacny poplatok)

-V pripade vyberu realizacie bankovych operécii cez internet, su vSetky operacie, pri ktorych
je to mozné, povaZzované za operacie realizované cez internet banking (Priklad: zriadenie
trvalého prikazu, atd..) a do Dalich poplatkov je zapogitany poplatok za zriadenie internet
bankingu (jednorazovy poplatok) a poplatok za vedenie internet bankingu (opakujici sa
mesacny poplatok)

- Vo vstupnom formulari je mozné vybrat si z 2 moznosti vyberov v bankomatoch:

A) vybery v bankomatoch vlastnej banky - plati, Ze vSetky vybery povaZzujeme

za vybery v bankomatoch vlastnej banky
B) vybery v bankomatoch akejkolvek banky - plati, Ze vybery su

rozdelené nasledovne:
Pocet vyberov v bankomatoch vlastnej banky = Pocet vyberov zadanych klientom x 12 x
Podiel po¢tu bankomatov konkrétnej banky na celkovom pocte bankomatov v SR/100 —
vysledok je pouzity ako celé Cislo bez desatinnych miest

Pocet vyberov v bankomatoch cudzej banky = Pocet vyberov zadanych klientom x 12 —
Pocet vyberov v bankomatoch vlastnej banky

Roéné urokoveé = Priemerny zostatok na Ucte x Debetny/Kreditny trok - 19% dan
naklady/vynosy
- Pri debetnom aroku je aplikovana urokova sadzba pre povolené
preCerpanie/kontokorent
- Pri kreditnom aroku je aplikovana kreditna urokova sadzba. Ak je
urokova sadzba zavisla od vysky zostatku na beznom ucte, je
takéto rozhodovanie zohlfadnené aj v algoritme. Pri vypocte nie
je zohladnené inkrementalne Urocenie.
- 19% dan aplikujeme v pripade, ak je stav beZzného ctu
priemerne v pluse
- Pokial konkrétny produkt nema moZnost povoleného
preCerpania a klient si zvoli, Ze jeho Priemerny zostatok na ucte
je zaporny, produkt nie je zobrazeny v porovnavacej tabulke.

2.6. Sporenie

Medzi sporiace produkty sme zahrnuli vSetky dostupné bankové produkty, ktoré su chranené Statom
(Podla z&kona €.118/1996 Z.z. o ochrane vkladov v zneni neskorSich predpisov, resp. podfa systémov
ochrany vkladov platnych vinych Statoch). Medzi sporiace produkty sme nezaradili Struktdrované
produkty, ani produkty, kde vynos nie je jasny vopred, ale zavisi od situacie na finan¢nom trhu aje
znamy aZ po ukon&eni doby viazanosti.

Na portali su zobrazené produkty do vy3ky vkladu 33.193 EUR.

Sporiace produkty su v rebri¢ku zoradené podla prednastaveného parametra Celkové vynosy . Sporiace
produkty je mozné zoradit’ aj podfla vy3Sky Urokovej sadzby.



Vstupné parametre produktu — Sporenie:

Typ sporiaceho produktu: - terminovany vklad
- vkladovy ucet/vkladna knizka bez vypovednej lehoty
- vkladovy ucet/vkladna kniZzka s vypovednou lehotou

Sporiace produkty sme rozdelili do 3 skupin podla flexibility vkladania a vyberu vloZenych penazi
nasledovne:

Moznost kedykolvek vkladat Moznost kedykolvek vyberat
PRODUKT / FLEXIBILITA prostriedky bez poplatkov prostriedky bez poplatkov
a sankcii a sankcii

Terminovany vklad nie nie
Vkladovy ucet/Vkladné knizka ano nie
s vypovednou lehotou
Vkladovy ucet/Vkladné knizka ano nie
bez vypovednej lehoty

VySka vkladu: v EUR

Trvanie vkladu: v mesiacoch

Vystupné parametre produktu — Sporenie:

Celkové vynosy = Vyska vkladu x Urokova sadzba — 19% dari
- inkrementéalne uroc€enie nie je zohfadnené pri vypocte

Urokovéa sadzba

V Poprade, 7.10.2010



